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近年，インターネットを⽤いて旅⾏体験者の意⾒や感想，体験談などの観光評判情報を取

得し，旅⾏計画を⽴てる傾向が⾼まっている．中でも，ユーザは観光評判情報を参考にする

際，肯定的，否定的意⾒を参考にする傾向にある．しかし，インターネット上の観光評判情

報は肯定的，否定的意⾒に分類されていない．

この問題を解決するために，本研究では観光評判情報を記事中に出現する単語から肯定

否定に判別する⽅式を提案し，評価した．その結果，観光評判情報を観光地名別に区分し，

観光地名ごとに肯定 否定判別を⾏えるようになった．
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