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1 概要 

 アップルというブランドは、ここ数年

幅広い年齢層から支持されているブラン

ドである。アップル社の歴史や、アップ

ル社の製品の強みや成功例をブランドマ

ネジメントの観点から考察し、またアッ

プルというブランドに対するアンケート

を取ることにより、アップルブランドの

魅力について考える。 

2背景 

 毎年、様々なブランドや新しい製品が

発売され、時代の流れとともに流行の流

れも日々変化していくこの現代社会で、

ここ数年幅広い年齢層から支持されてい

るブランドがある。その中でひとつ「ア

ップル」というブランドである。アップ

ルというブランドは、今や世界中で高い

知名度を誇るブランドであり、多くのユ

ーザーから愛されているブランドの一つ

である。少し外を歩いてみれば、iPod、

iPhoneを始めとするアップル社の製品を

持っている人を、容易に見つけることが

できる。そのぐらいアップル社の製品と

いうものは、世に浸透しているのである。 

しかし、これだけ浸透し、たくさんの支

持を得ているにも関わらず、筆者自身、

アップル社の製品は一つも持っておらず、

アップルというブランドの魅力も全くわ

からないのである。 

3目的 

なぜ人々はアップルというブランドに

魅了され、アップル社の製品を買い求め

続けるのか、ブランドマネジメントの観

点からアップルブランドの魅力について

議論していく。 

4研究方法 

アップル社の製品の魅力や、アップル

の創設者であり CEO であったスティー

ブ・ジョブズの製品開発や経営、人間性

などを調べ、またアップル社自体の軌跡

をたどっていくことなど、様々な角度か

らアップルというブランドが構築された

のかを調べて、そのアップルというブラ

ンドの強みや、人気の理由を探っていく。 

5結果 

多くの人は、アップルのハイスペック

な機能をそなえている製品や斬新なサー



ビスを期待している。過去にアップルが、

多くの製品で彼らを驚かせ、期待に添え

る製品開発を行ってきたから現在も期待

されているといえる。 

6考察 

アップルブランドの構築とその魅力の

秘密というものは、アップルの斬新さに

よるものである。また、アップル設立か

ら最近の成功までそのほとんどにかかわ

ってきたスティーブ・ジョブズも型破り

な人物で斬新な発想の持ち主だった。 

 彼の作る製品は、今までにないユーザ

ーフレンドリーを実現していて、今まで

の常識を覆すデザイン、ユーザーのライ

フスタイルをも変えてしまう新しいサー

ビスなど、様々な斬新なアイデアで数々

の成功をおさめてきた。 

7提案 

 今後も、人々のライフスタイルを変え

得る斬新な新製品や新サービスを開発し

多くの人を驚かせることに期待したい。 
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